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PRZYCZYNA REKLAMACII
Opis reklamowanej wady

Dotaczenie do formularza dokumentacji zdjeciowej skrdci czas rozpatrzenia reklamacji.

Reklamujgcy oswiadcza ze tres¢ niniejszego zgtoszenia jest zgodna z prawda.

Reklamujaca oswiadcza, ze w przypadku nie uwzglednienia reklamacji zobowiazuje sie pokry¢ koszty wszelkich czynnos$ci zwigzanych
z ustaleniem jej zasadnosci.

Imie i nazwisko Reklamujacego Data i czytelny podpis Reklamujgcego
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KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

KLIENTOW VERANO GLOBAL SP. Z 0.0. — ZGtOSZENIE REKLAMACYJNE
Kto jest administratorem danych osobowych

Administratorem Waszych danych osobowych jest VERANO GLOBAL Sp. z o0.0. w Lublinie, ul. Vetterow 7a,
20 — 277 Lublin.

Z kim mozecie sie skontaktowaé, zeby uzyska¢ wiecej informacji o przetwarzaniu Waszych danych osobowych
Administrator wyznaczyt specjalng osobe — Inspektora Ochrony Danych, ktéry udziela szczegétowych odpowiedzi na pytania dotyczace
przetwarzania Waszych danych osobowych. Aby sie z nim skontaktowaé nalezy napisaé na adres e-mail: iod@pcat.pl lub wystaé list na
adres siedziby administratora.
Jakie sg cele i podstawy przetwarzania danych osobowych
Bedziemy przetwarza¢ Wasze dane osobowe w celu:
. wykonania umowy (na podstawie art. 6 lit. b RODO);
. wypetnienia obowigzkdw prawnych cigzgcych na administratorze, w szczegdélnosci w zakresie prowadzenia rachunkowosci
i dokonywania rozliczer podatkowych (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO);
Przez jaki czas bedziemy przetwarza¢ Wasze dane osobowe
Wasze dane osobowe bedziemy przechowywac:
. przez okres obowigzywania umowy,
. przez okres przedawnienia roszczen podatkowych lub roszczer cywilnoprawnych.
Czy musicie nam podac swoje dane osobowe
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do zawarecia i realizacji umowy oraz realizacji reklamacji.
Jakie przystuguja Wam prawa
Poniewaz przetwarzamy Wasze dane osobowe macie prawo do:
. dostepu do Waszych danych oraz otrzymania ich kopii;

. sprostowania tych danych jesli sg btedne, uzupetnienia danych jesli zauwazycie, ze s niekompletne;

. ograniczenia przetwarzania danych np. jezeli zauwazycie, ze Wasze dane osobowe sg nieprawidtowe, do czasu sprawdzenia ich
prawidtowosci — na okres pozwalajacy nam to sprawdzic;

. sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania danych w przypadkach, gdy macie do tego prawo;

. prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Zachecamy do zapoznania sie z petna trescig klauzuli informacyjnej oraz procedura obstugi praw oséb,
ktérych dane dotycza dostepnej na naszej stronie internetowej www.v-k.pl
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